
La Xarxa de Telecentres i Can Suris:
una aposta pel vessant social de les TIC

Aquesta I Jornada de la Internet Social a Catalunya

s’emmarca dins la filosofia del complex CitiLab Can

Suris, un centre de difusió i formació relacionat amb

les noves tecnologies que té com a objectiu fer

confluir en un únic espai societat i administració

pública, universitat i empresa. O, dit d’una altra

manera, aprofundir en la temàtica de la Internet

Social, un enfocament que, sigui quina sigui la

perspectiva des de la qual contempli les TIC –des

del seu potencial d’innovació tecnològica, passant

per la transferència d’aquest coneixement fins a la

creació de negoci a partir de les TIC–, mai menysté

el vessant social, ans al contrari, advoca pel

desenvolupament d’un model de societat del

coneixement en el qual les TIC es posin al servei

del benestar i el progrés socials.

Al llarg de la Jornada es faran visites al
complex CitiLab Can Suris. Apunta-t’hi!
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La I Jornada de la Internet Social
consisteix en un seguit d’activitats, tallers,

conferències i presentacions que es concentraran

en la seva forma presencial els dies 23 i 24 de

novembre. La gran protagonista de la Jornada

és la Xarxa de Telecentres de Catalunya (XTC).

Formada actualment per uns 500 punts públics

d’accés a Internet, que anomenem telecentres, la

XTC és l’eina fonamental per apropar Internet i les

tecnologies de la informació i la comunicació (TIC)

als ciutadans de Catalunya, amb independència

del lloc de residència i del nivell de formació previ

d’aquestes persones. El telecentre és un espai que

ofereix accés a Internet, i tot un ventall de

recursos i serveis: alfabetització i formació digitals;

assessorament i acompanyament per part d’un

expert, el dinamitzador; possibilitat de teletreballar;

eines d’inserció social i laboral a través d’un ús

comunitari de les TIC; etc. La XTC és un instrument

decisiu en la construcció d’un model de societat

del coneixement territorialment equilibrat i

socialment cohesionat.

Trobada general Xarxa de Teletreball
A Catalunya hi ha més de 30 telecentres dedicats al

foment del teletreball. Situats en zones allunyades dels

grans centres industrials, contribueixen a evitar el

despoblament i a diversificar i modernitzar l’estructura

econòmica del país.

Els responsables de la Xarxa de Teletreball celebraran

aquesta trobada presencial, marcada per dos temes claus:

1. Les conclusions del debat sobre el teletreball que

s’està desenvolupant

a través del portal de

participació eCatalunya.

2. La reflexió sobre com millorar els serveis que s’ofereixen

al ciutadà a través de la Xarxa de Teletreball.

La Xarxa Pilot de Telecentres basats en PL
Inauguració del telecentre de Cornellà,

basat íntegrament en programari lliure,

i presentació de la Xarxa Pilot.

Jornada dinamitzadors Omnia
El projecte Òmnia nasqué el 1998 per evitar el risc de

marginació social que pot suposar el pas de la societat

industrial a la informacional. Actualment hi ha més

de 100 punts Òmnia que

contribueixen a evitar la

fractura digital mitjançant

l’ús comunitari de les TIC.

En aquesta jornada s’aprofundirà en les estratègies i

metodologies que permeten un ús social i comunitari

de les TIC, amb la intervenció de la Xarxa educativa del

Raval. També es comptarà amb una presentació de la

Xarxa de Teletreball. L’element més esperat de la jornada

és la intervenció de Marcelo d’Elia Branco sobre el

programari lliure des d’una perspectiva social.

Xarxes i telecentres del món
Experts internacionals en la gestió de telecentres i xarxes

de telecentres es reuniran en el marc d’aquesta jornada

i explicaran la seva experiència, de què de ben segur

tots aprendrem molt.

Els telecentres de la XTC també participen en la iniciativa Taller web 2.0. Com en la seva primera experiència a Euskadi, Taller web

consisteix en analitzar diferents webs institucionals per valorar-ne aspectes tan importants com l’accessibilitat, l’usabilitat, etc. Les

conclusions que s’extreguin d’aquesta anàlisi haurien d’ajudar-nos a millorar la presència a Internet de les institucions del país.

Les reflexions en torn a la XTC i al teletreball també tenen un reflex en el III Congrés online Observatori de la Cibersocietat
(http://www.cibersociedad.net/congres2006), que enguany dedica el seu acte presencial més important, el sopar d’experts, al

tema de la Internet Social i els telecentres.
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